
 
 
Canon Reparaturdienst: 
     
Swisscom IT Services Workplace SA 
Heinrich-Stutz-Strasse 27  
CH-8902 Urdorf  
Tel. +41 58 221 71 91 
Fax +41 58 221 81 51 
support@itsl.ch  
http://www.swisscom.com/IT/content/Angebote/Workplace_Services/ 
 
 
Frau Yvonne Stöckli, Administration  
Herr Joachim Klomfass, Technische Fragen 
 
Sertronics AG    
Fegistrasse 5    
8957 Spreitenbach.  
Tel. 056 417 73 20  
Fax 056 417 75 76  
kuko@sertronics.com  
http://www.sertronics.ch/  
 
Herr Jean Maeder, Werkstattleiter  
Herr Peter Städler, Technikeleiter Kameras 
 
Neben der Zentralwerkstatt in Spreitenbach werden für Kunden der Romandie einfache 
Reparatur- und Reinigungsarbeiten in der kundenfreundlich umgebauten Niederlassung Gland 
durchgeführt.   
 
Sertronics SA 
Route des Avouillons 4 
1196 Gland  
Tel. 022 364 77 50 
Fax 022 364 77 03  
 
Ausserdem halten unsere ASF („Canon Authorized Service Facility“) für den Notfall 
Ersatzausrüstungen bereit, allerdings nur für CPS-Mitglieder und wenn es sich um 
langwierige Reparaturen handelt. Die ASF kontaktieren Canon direkt, wenn sie einen solchen 
Ersatz benötigen.  
Wir bitten Sie, jedem Reparaturauftrag eine Kopie Ihrer CPS-Karte sowie nach Möglichkeit 
die Produktgarantie oder eine Kaufquittung sowie eine Beschreibung der Störung beizulegen. 
   
 
 
 


